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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยทักษิณ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 

ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นที่ต้องเร่ง
แก้ไข/ 

พัฒนาเร่งด่วน 

มาตรการ/แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงาน 
(เอกสารประกอบ/ 

มติที่ประชุม/กิจกรรม) 
1.ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการ
ท างาน (E11 – E15) 

    รวมคะแนน 81.31 

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น      
มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ หากท่านติดต่อครั้งแรก ให้
เปรียบเทียบกับคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการที่ท่าน
คาดหวังไว้ก่อนมาติดต่อ 

77.07 
 

1.การปรับปรุงคุณภาพ
การปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการให้ดีขึ้น 
2.มีช่องทางติดต่อทีเ่ปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการ      
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอก 
แสดงความคิดเห็นใน
การปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานน้อย 
 

1.ทบทวนปรับปรุงวิธีการปฎิบัติงาน/
วิธิการให้บริการที่มีคุณภาพ 
2.พัฒนาวิธีการและขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ 
3.จัดท า infographic ขั้นตอนและ
ระยะเวลาการให้บริการ โดยเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์และ           
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Line, 
Facebook, Twitter, Instagram หรือ
จุดรับบริการ เพ่ือเผยแพร่ให้
ผู้รับบริการรับทราบขั้นตอนการ
ให้บริการ  
4.มีระบบ QR code ณ จุดรับบริการ
ของหน่วยงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการได้มี
โอกาสมีส่วนร่วมให้ข้อเสนอแนะ 

ส่วนงาน/หน่วยงาน 31 มีนาคม 2566 - จัดท าขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน ตามพันธกิจหลัก
ที่ส าคัญของคณะ
ศึกษาศาสตร์และเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์ของคณะ ฯ  
http://www.edu.tsu.ac.th              
/is/eoffice 
/eduoffice/files/2020_ 
05_31_16_07_07.pdf  
- คณะฯ ทบทวนขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน/ปรับปรุงขั้นตอน
ให้มีคุณภาพมากขึ้น เช่น ลด
ขั้ น ตอน  ลด เ วลา ในกา ร
ให้ บริ การ  และน า ร ะบบ
อิเล็กทรอนิกส์มาช่วยให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  

E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 
หมายเหตุ  หากท่านติดต่อครั้งแรก ให้
เปรียบเทียบกับวิธีการและขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/การให้บริการที่ท่าน
คาดหวังไว้ก่อนมาติดต่อ 

78.28 
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ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นที่ต้องเร่ง
แก้ไข/ 

พัฒนาเร่งด่วน 

มาตรการ/แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงาน 
(เอกสารประกอบ/ 

มติที่ประชุม/กิจกรรม) 
E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/            
การให้บริการให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ 

95.66 ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
5.มีการสื่อสารช่องทางการเปิดโอกาส
และการเข้ามีส่วนร่วมให้ข้อเสนอแนะ 
ปรับปรุงพัฒนาในการให้บริการ 
6.มีแบบส ารวจความพีงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการของ
หน่วยงาน ทุกปีงบประมาณ 
7.จัดท ารายงานส ารวจความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงาน/การให้บริการทุก
ปีงบประมาณ โดยเปรียบเทียบกับปี
ก่อนหน้า เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง 
พัฒนา อย่างชัดเจน 
8.จัดกิจกรรมให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานและการ
ให้บริการอย่างต่อเนื่อง เช่น การจัด
กิจกรรมระดมความคิดเห็นของ
ประชาชน จัดกิจกรรมเสวนาเพ่ือ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  การประชา
พิจารณ์แผน การพัฒนาหลักสูตร        
การจัดการเรียนการสอนรายวิชา         

-  ค ณ ะฯ  เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ มี
ส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นผ่านช่องทาง เว็บไซต์
คณะฯ, FACEBOOK คณะฯ  
- คณะฯ ก าหนดช่องทางการ
เปิดโอกาสและการเข้าไปมี
ส่วนร่วมการให้บริการของ
หน่วยงาน เช่น จัดประชุม
ประชาคมคณะฯ และการจัด
โครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ 
 

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาส           
ให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วม ในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 
หมายเหตุ: การมีส่วนร่วม เช่น ร่วม
วางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และร่วม
ติดตามประเมินผล เป็นต้น 

75.17 

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ปรับปรุง   การด าเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากข้ึน 
มากน้อยเพียงใด 

80.39 
 

   - คณบดีและผู้บริหารก ากับ 
ติดตามการด าเนินงาน หรือ
การให้บริ การต่ า งๆ ของ
คณะฯ ให้มีความโปร่ ง ใส 
สามารถตรวจสอบได ้

- คณะฯ มีการปรับปรุงการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ ให้
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ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นที่ต้องเร่ง
แก้ไข/ 

พัฒนาเร่งด่วน 

มาตรการ/แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงาน 
(เอกสารประกอบ/ 

มติที่ประชุม/กิจกรรม) 
สหกิจศึกษา กิจกรรมพัฒนานิสิตนอก   
ชั้นเรียน  
9.ก าหนดช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริต/ข้อแนะน า/ ไว้บนเว็บไซต์     
ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน เพ่ือให้
ผู้รับบริการสามารถแสดงความคิดเห็น 
สะดวก รวดเร็ว เพื่อให้มีการรับรู้ข้อมูล
อย่างหลากหลาย เพ่ือการให้บริการให้
มีการโปร่งใสมากยิ่งข้ึน 

มีความโปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ 

2. ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
(E6 – E10) 

   รวมคะแนน 82.17 
 

E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่
ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มาก
น้อยเพียงใด 
●เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
●มีช่องทางหลากหลาย  

77.84 1.การเผยแพร่ข้อมูล
ผ ล ง า น ห รื อ ข้ อ มู ล ที่
สาธารณชนเข้าถึงยาก
และมีความซับซ้อน 
2 . มี ช่ อ ง ท า ง ไ ม่
หลากหลาย 
3.กรณีผู้มีส่วนได้ส่วน
เ สี ย ภ ายนอก  ( นิ สิ ต 
ผู้รับบริการ ผู้จัดซื้อจัด

1 .ปรั บปรุ ง เ ว็ บ ไซต็ ให้ เ ข้ า ถึ ง ง่ า ย             
ไม่ซับซ้อน บุคคลภายนอกสามารถ
เ ข้ า ถึ ง ข้ อ มู ล ไ ด้ ง่ า ย แ ล ะส ะ ด ว ก            
แ ล ะ เ พ่ิ ม ช่ อ ง ท า ง ก า ร สื่ อ ส า ร ที่
หลากหลาย เช่น E-mail, Webboard, 
Messenger Live, Line, Facebook 
2.มอบหมายผู้รับผิดชอบในการดูแล
เ ว็ บ ไ ซ ต์ แ ล ะสื่ อ อ อน ไ ล น์  ( Line, 

ส่วนงาน/หน่วยงาน 31 มีนาคม 2566 - คณะศึกษาศาสตร์
ด าเนินการพัฒนาและ
ปรับปรุงข้อมูลการ
ด าเนินงานต่าง ๆ ของคณะฯ 
ผ่านทาง Website ให้
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
-  คณะฯ  มี ก า ร เ พ่ิ ม ช่ อ ง
ทางการ เผยแพร่ ข้ อมู ลที่
หลากหลายมากขึ้ น  เช่น 

E7 หน่ วยงานที่ ท่ านติดต่ อ  มีการ
เ ผ ย แ พ ร่ ผ ล ง า น ห รื อ ข้ อ มู ล ที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

77.69 
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ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นที่ต้องเร่ง
แก้ไข/ 

พัฒนาเร่งด่วน 

มาตรการ/แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงาน 
(เอกสารประกอบ/ 

มติที่ประชุม/กิจกรรม) 
E8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับ
ฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การด าเนินงาน/ การให้บริการ หรือไม่ 

92.00 จ้าง) มีปัญหา ข้อกังวล
สงสัย  ไม่ทราบช่องทาง
เ พ่ือติดต่อ เจ้ าหน้ าที่  
ห รื อ ช่ อ ง ท า ง ก า ร
ร้องเรียน 

Facebook, ) ของส่วนงาน/หน่วยงาน 
ให้เป็นข้อมูลปัจจุบัน 
3. เ ผ ย แ พ ร่ ผ ล ง า น แ ล ะ ข้ อ มู ล                    
ที่สาธารณชนควรทราบผ่านเว็บไซต็        
ให้ครบถ้วนตามตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกัน     
การทุจริตให้ครบถ้วน 
4.ก าหนดช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริต/ข้อแนะน า/ข้อค าถามต่างๆ  
ไว้บนเว็บไซต์ ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน 
และก าหนดผู้รับผิดชอบในการตอบ
ค าถามๆ 

Facebook ค ณ ะ ฯ ,  LINE 
กลุ่มต่างๆ (บุคลากรคณะ
ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์ / บุ ค ล า ก ร
ส านักงาน/คณะกรรมการ
ด า เ นิ น ต า ม พั น ธ กิ จ ข อ ง
คณะฯ ชุดต่าง ๆ) 
- คณะฯ มีการเพ่ิมช่องทาง
ใ น ก า ร  ถ า ม - ต อ บ  ที่
หลากหลายผ่านทางเว็บไซต์ 
แ ล ะ  FACEBOOK ค ณ ะ ฯ 
และกลุ่ม LINE ต่างๆ 
- จัดประชุมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เพื่อปรับปรุงคุณภาพ
การปฏิบัติงาน/การให้บริการ 

E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจง
และตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัย
เกี่ยวกับ การด าเนินงานได้อย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด  
หมายเหตุ   หากท่านไม่มีข้อกังวล
สงสัยให้ตอบ “มากที่สุด” 

78.21 

E10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทาง
ให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน หรือไม่ 

85.11 

3.  ตั ว ชี้ วั ด ที่  6  คุ ณ ภ า พ ก า ร
ด าเนินงาน (E1 – E5) 

     รวมคะแนน 82.32 
 

E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่ าน
ติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน 
ตามประเด็นดั งต่อไปนี้  มากน้อย
เพียงใด 
●เป็นไปตามข้ันตอนที่ก าหนด
●เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

78.04 ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภ า ย น อ ก ( นิ สิ ต 
ผู้รับบริการ ผู้จัดซื้อจัด
จ้าง) ไม่ทราบขั้นตอน     

1.ส่วนงาน/หน่วยงาน ก าหนดขั้นตอน
ห รื อ แ น ว ป ฏิ บั ติ  พ ร้ อ ม ก า ห น ด
ระยะเวลาการให้บริการตามภารกิจ 
และเผยแพร่บอร์ประชาสัมพันธ์ จุด
ให้บริการ  เว็บไซต์หรือเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ 

ส่วนงาน/หน่วยงาน 
 
 
 
 

ผู้บริหารทุกระดับ 

31 มีนาคม 2566 - จัดท าขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน ตามพันธกิจหลัก
ที่ส าคัญของคณะ
ศึกษาศาสตร์และเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์ของคณะ ฯ   
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ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นที่ต้องเร่ง
แก้ไข/ 

พัฒนาเร่งด่วน 

มาตรการ/แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงาน 
(เอกสารประกอบ/ 

มติที่ประชุม/กิจกรรม) 
E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่ าน
ติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน 
กับผู้มาติดต่อคนอ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียม
กัน มากน้อยเพียงใด 

81.55 ในการด าเนินงานของ
เจ้าหน้าที ่

2.ผู้บริหารก ากับดูแลการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ให้มีความโปร่งใสและ
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนด 
3.ผู้บริหารก ากับดูแลการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ให้บริการกับผู้รับบริการ
อย่ า ง เ ท่ า เ ที ย มกั น  โ ดยค า นึ ง ถึ ง
ประโยชน์ของประชาชนและส่วนร่วม
เป็นหลัก 

 
 

ผู้บริหารทุกระดับ 

- หัวหน้าส านักงาน และ
หัวหน้ากลุ่มงาน ก ากับดูแล
การปฏิบัติงาน การให้บริการ  
ของบุคลากร 
-จัดประชุมบุคลากรสาย
สนับสนุน เพ่ือแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และสร้างความเข้าใจ
ร่วมกันในการปฏิบัติงานด้าน
การให้บริการ 
- คณบดีก าชับการด าเนินงาน
โดยค านึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชนและส่วนรวมเป็น
หลักผ่านที่ประชุมต่าง ๆ 

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่ าน
ติดต่อ        มีการปิดบังหรือบิดเบือน
ข้ อมู ล เ กี่ ย ว กั บ ก า รด า เ นิ น ก า ร /
ให้บริการแก่ท่านมากน้อยเพียงใด 

76.65 

E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่าน
เคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่าน
ติดต่อ    ร้องขอให้จ่ ายหรือให้สิ่ ง
ดังต่อไปนี้ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน 
การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ 
หรือไม่  
●เงิน 
●ทรัพย์สิน 
●ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็น
เงินได้  
เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง 
เป็นต้น 

95.19 



6 
 

ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นที่ต้องเร่ง
แก้ไข/ 

พัฒนาเร่งด่วน 

มาตรการ/แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงาน 
(เอกสารประกอบ/ 

มติที่ประชุม/กิจกรรม) 
หมายเหตุ: เป็นการให้ที่นอกเหนือจาก             
ทีกฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าบริการ ค่าปรับ เป็นต้น 
E5 หน่วยงานที่ ท่ านติดต่อ มีการ
ด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นหลักมาก
น้อยเพียงใด 

80.17 

4. ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
 (I7 – I12) 

    รวมคะแนน 85.93 

I7 ท่ านรู้ เ กี่ ยวกับแผนการ ใช้ จ่ าย
งบประมาณประจ าปี ของหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 

79.00 
 

1 . บุ ค ล าก ร ไม่ ท ร า บ
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี
ของหน่วยงาน 
2.บุคลากรไม่ทราบสิทธิ
การมีส่วนร่วมในการ
ส อ บ ถ า ม  ทั ก ท้ ว ง 
ร้องเรียน การใช้จ่ าย
งบประมาณ 

1.ประชุมหรือชี้แจง สื่อสารให้บุคลากร
ของส่วนงาน/หน่วยงาน ทราบแผน     
การใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  
2.จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ
การสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือ
ข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่
ใ ห้ บุ ค ล าก รภ าย ในหน่ ว ย ง าน ได้
รับทราบอย่างทั่วถึง ผ่านช่องทางการ
สื่อสารต่างๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ 
( Line, Facebook)  ห รื อ บ อ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

ระดับมหาวิทยาลัย 
ฝ่ายแผนงาน 

 
ระดับส่วนงาน/

หน่วยงาน 
ทุกส่วนงาน/
หน่วยงาน 

 
 

 
 

 

31 มีนาคม 2566 - คณะฯ มีการเผยแพร่ข้อมูล
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี ทั้งระดับคณะฯ 
ผ่านทางเว็บไซต์คณะฯ และ
ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ 
-ประชุม/ชี้แจง สื่อสารให้
บุคลากรทุคนทราบ โดยผ่าน
ที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะ  ประชุม
สาขาวิชา  และประชุม
บุคลากรสายสนับสนุน 

I8 ห น่ ว ย ง า น ข อ ง ท่ า น  ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ โดยค านึงถึงประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
●คุ้มค่า
● ไม่ บิ ด เบื อนวั ตถุ ป ระส งค์ ข อ ง
งบประมาณท่ีตั้งไว้ 

86.76 

I9 ห น่ ว ย ง า น ข อ ง ท่ า น  ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

90.17 
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ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นที่ต้องเร่ง
แก้ไข/ 

พัฒนาเร่งด่วน 

มาตรการ/แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงาน 
(เอกสารประกอบ/ 

มติที่ประชุม/กิจกรรม) 
I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มี
การเบิกจ่ายเงินที่ เป็นเท็จ เช่น ค่า
ท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือ
ค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

92.43 3.ผู้บริหารก ากับและติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ที่ ตั้ ง ไ ว้  และ เป็ น ไปตามระ เบี ยบ
หลักเกณฑ์ ผ่านที่ประชุมต่างๆ 
ผู้บริหารเน้นย้ าและแจ้งให้บุคลากร
ทราบถึงสิทธิการมีส่วนร่วมในการ
สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน การใช้จ่าย
งบประมาณของมหาวิทยาลัยและของ
ส่วนงาน/หน่วยงาน ผ่านที่ประชุมต่างๆ 
4.จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้าง พร้อมทั้ง
เผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้
ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผย
ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุราย
เดือนหรือรายปี เพ่ือแสดงถึงความโปร่ง
ในและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจ
ใ ห้ แ ก่ บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น แ ล ะ
บุคคลภายนอก ผ่านทางเว็บไซต์ของ
ส่วนงาน/หน่วยงาน 
5.ผู้บริหารก ากับและติดตามการจัดซื้อ
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุให้เป็นไปตาม
ระเบียบ ผ่านที่ประชุมต่างๆ 

ผู้บริหารทุกระดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกส่วนงาน/
หน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้บริหารทุกระดับ 
 
 

- เ พ่ิมช่องทางการสื่ อสาร
ข้ อ มู ล แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณประจ าปีผ่านทาง 
Website  คณะฯ 
- ผู้บริหาร(คณบดี รองคณบดี 
ผู้ ช่ ว ย ค ณ บ ดี  ป ร ะ ธ า น
ส า ข า วิ ช า  แ ล ะ หั ว ห น้ า
ส านักงาน) ก ากับการใช้จ่าย
งบประมาณ เป็ น ไ ป ต า ม
วัตถุประสงค์ที่ ตั้ ง ไว้  และ
เป็นไปตามระเบียบด้วยความ
โปร่งใส พร้อมทั้งน าข้อมูลมา
รายงานแผน-ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณผ่านที่ประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะฯ
ทราบและให้ความคิดเห็น 
- คณะฯ มีการสื่อสารแผน - 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ทางเว็บไซต์คณะฯ และที่
ประชุมบุคลากรคณะฯ  
-  คณะฯ เปิ ด โอกาส  ให้
บุคลากรสามารถสอบถาม 
หรือทักท้วง ร้องเรียน ผ่าน

I11 หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อจัด
จ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับ
พัสดุ ในลักษณะดังต่อไปนี้ 
●โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใด  
รายหนึ่ง 
 

85.50 

I I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาส
ให้ท่าน  มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้  มากน้อยเพียงใด  
●สอบถาม 
●ทักท้วง ร้องเรียน 

81.74 
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ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นที่ต้องเร่ง
แก้ไข/ 

พัฒนาเร่งด่วน 

มาตรการ/แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงาน 
(เอกสารประกอบ/ 

มติที่ประชุม/กิจกรรม) 
ทางเว็บไซต์คณะฯ (สายตรง
ค ณ บ ดี )  แ ล ะ ที่ ป ร ะ ชุ ม
บุคลากรคณะฯ 
- ด าเนินการรายงานแผน-ผล
การเบิกจ่ายงบประมาณ ในที่
ประชุมคณะกรรมการประจ า
คณะฯ และรายงานต่อมหา
วิทยาลยัทราบทุกไตรมาส 

5.ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 (I19 – I24) 

   รวมคะแนน 87.18 

I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มี
การเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็น
ของส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวก
พ้อง มากน้อยเพียงใด 

94.17 1. บุ ค ล าก ร ไม่ เ ข้ า ใ จ
ขั้ น ต อ น แ ล ะ แ น ว
ปฏิบัติการขออนุญาต
เ พ่ือยืมทรัพย์สิ นของ
ราชการ 
2.การยืมทรัพย์สินของ
มหาวิทยาลัยไม่สะดวก 

1.จัดท า Infographic ขั้นตอนการยืม
ทรัพย์สินของราชการ และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบ 
2 . เ พ่ิมช่องทางการสื่ อสารการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการให้
เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการ
การเงินและทรัพย์สิน เรื่อง แนวปฏิบัติ
ในการยืมใช้ พัสดุของมหาวิทยาลัย 
ประกาศ ณ วันที่ 14 กันยายน 2562 
ผ่านเฟสบุ๊ค ไลน์กลุ่ม เว็บไซต์  ให้
บุคลากรของส่วนงาน / หน่วยงาน 
ทราบ 

ระดับมหาวิทยาลัย 
ฝ่ายการคลังและ
ทรัพย์สิน  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

31 มีนาคม 2566 -  คณะฯ  มี ก า ร เ พ่ิ ม ช่ อ ง
ทางการสื่อสารขั้นตอนการ
ขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สิน
ของราชการให้บุคลากรของ
คณะฯ ทราบ โดยเผยแพร่
ทาง เ ว็ บ ไซต์ คณะฯ และ
ร ะ บ บ ส า ร บ ร ร ณ
อิเล็กทรอนิกส์ 
- จัดท าแบบฟอร์มการขอ
อนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ให้บุคลากรของ
คณะฯทราบ 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเ พ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน
ในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวก 
มากน้อยเพียงใด 

81.03 

I21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรใน
หน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาต
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

87.97 
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ตัวช้ีวัด คะแนน ประเด็นที่ต้องเร่ง
แก้ไข/ 

พัฒนาเร่งด่วน 

มาตรการ/แนวทางการปรับปรุง ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ ผลการด าเนินงาน 
(เอกสารประกอบ/ 

มติที่ประชุม/กิจกรรม) 
I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มี
การน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดย
ไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จาก
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

93.61 3.จัดท าระบบการยืมทรัพย์สินผ่านทาง
ระบบออนไลน์ (Google Form)  
4.ผู้บริหารประชุมชี้แจงเกี่ยวกับการใช้
ทรั พย์ สิ นของหน่ วยงานและของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือปฏิบัติตามประกาศ
คณะกรรมการการเงินและทรัพย์สิน 
เรื่อง แนวปฏิบัติในการยืมใช้พัสดุของ
มหาวิ ทยาลั ย  ประกาศ  ณ  วั นที่               
14 กันยายน 2562 
5.ผู้บริหารก ากับและติดตามการใช้
ทรัพย์สินของราชการให้เป็นไประเบียบ 

ระดับมหาวิทยาลัย 
ฝ่ายการคลังและ
ทรัพย์สิน 

ผู้บริหารทุกระดับ 
 
 
 
 
 
 

ผู้บริหารทุกระดับ 
 

 

- จัดท าแบบฟอร์มการขอ
อนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ให้บุคลากรของ
คณะฯทราบ 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน
ของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

81.30 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ  เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

85.02 

 


